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Troyes Habitat, Office Public de l’Habitat, c’est :

- 9500 logements sociaux

- Environ 150 logements neufs par an

- Plus de 25M€ investis par an dans la construction

- ET :

Une première opération de 4 logements passifs 

certifiés :

- 4 logements individuels accolés (2 maisons)

- Type IV de 93m² SHAB

- Un loyer de 540€/mois

- Cout opération : 2250€HT/m² SHAB 
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Plusieurs objectifs, un défi de taille

Au regard des orientations vers une future RE2020, il nous 

est paru important d’aller au-delà de cette prochaine 

réglementation et de viser à la fois une très haute 

performance thermique et un fonctionnement optimisé, 

simple et efficace. Alors construisons passif.

Troyes Habitat s’est toujours intéressé à 

la performance thermique de ses 

bâtiments. 



Troyes  – Sentier des Gravières – Logements passifs

Plusieurs objectifs, un défi de taille

La construction de logements mieux isolés et avec des 

systèmes de chauffage plus performants selon la RT en 

vigueur montre de plus en plus ses limites en terme 

d’économies d’énergie.

Autre défi majeur pour un bailleur 

social comme Troyes Habitat, 

limiter le taux d’impayés.
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Plusieurs objectifs, un défi de taille

Plus de système de chauffage 

conventionnel = diminution 

importante des charges.

Alors construisons passif.

Pour autant, pour baisser le taux d’impayés, il 

faut favoriser la solvabilité des locataires les 

moins fortunés ; le loyer étant aidé par l’Etat, 

il faut alors agir sur les charges et donc le 

chauffage. 
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Plusieurs objectifs, un défi de taille

Coordonner au mieux : 

- un engagement en faveur du 

développement durable,

- des attentes en terme de performance 

et de confort des logements,

- une optimisation financière pour les 

locataires,

- le tout dans un cadre financier contraint

+ 15% par rapport à la RT2012
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Plusieurs objectifs, un défi de taille

Coût de construction aujourd’hui un peu supérieur à 

un coût classique. 

Gain financier est à 100% pour le locataire au 

détriment du bailleur.

L’Etat n’apporte aucune aide malheureusement.

Mais en considérant la vie complète du 

bâtiment, on estime ne pas avoir à 

dépenser plus en terme d’entretien.  

Alors construisons passif.
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Où ? Dans l’Aube

FEDE
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Où ? A Troyes
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Où ? Proche du Centre
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Quoi ? Logements individuels R+1 avec jardin
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Quoi ? Logements type IV de 93m²
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Qui ? Une équipe

Yannick KUBLER

Hervé LAMBERT

Christophe BEDEAU

Ludovic MOTTE

Jean Claude TREMSAL

SAMO
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La genèse du projet

SAMO

Origine de la réflexion sur une 

construction passive

Conception de l’équipe – choix de la MOE

Recherche du constructeur idéal pour le 

passif

Pourquoi un bailleur
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La conception du projet

Tenir compte de l’environnement:

- Zone urbaine

- Implantation imposée

- Architecture optimisée

SAMO
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La conception du projet

L’étude thermique:   Les masques
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La conception du projet

L’étude thermique:   Le Phpp
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La conception du projet

La structure:

- Simplicité de conception

- Choix de l’ossature bois



La conception du projet

Les ponts thermiques:
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La conception du projet

Le choix des matériaux:

- Système Atlas
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La conception du projet

Le choix des matériaux:

- Menuiseries Hilzinger Profil
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La conception du projet

Les triples vitrages, (nos radiateurs)

4 planitherm lux-16 krypton-4-16 krypton-4 planitherm lux

Ug 0,60

g 62%
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La conception du projet

Protections solaires:

- BSO Roma
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La conception du projet

Le choix des matériaux:

- Ventilation DREXEL
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La conception du projet
Optimisation technique et financière:
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La conception du projet

Coordination autres corps d’état:
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La réalisation du projet
Déroulé du chantier:
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La réalisation du projet
Comparatif chantier traditionnel:
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La réalisation du projet
Comparatif chantier traditionnel:

Qualité de l’air jamais mesurée

Qualité de l’air mesurée (avip)
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La réalisation du projet
Comparatif chantier traditionnel:
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La réalisation du projet

Pédagogie, explications, sensibilisation:
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La réalisation du projet

Traitement de l’étanchéité à l’air:
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La réalisation du projet

Traitement de l’étanchéité à l’air:
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La réalisation du projet

Résultat du test d’infiltrométrie:
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La réalisation du projet

Résultat du test d’infiltrométrie:

n 50: 0,45 vol/h            ( Q4: 0,07)

soit 15 m3/h de fuites en fonctionnement

Coût des fuites

360 kWh/an

36 litres de fuel/an et par logement

(le même logt en RT 2012    300 litres de fuel/an)
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La réalisation du projet

La Certification:
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Après un an

SAMO
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Sélection des locataires, une première

En sus des critères classiques du 

logement social (composition 

familiale, revenus, …) une 

démarche de recrutement de 

locataires a été mise en œuvre.

Une lettre de motivation leur a 

été demandé.
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Sélection des locataires, une première

L’objectif pour Troyes Habitat, au-delà de la recherche 

d’une performance technique était de créer un programme 

dit expérimental sur le passif avec notamment des 

locataires à la fois un peu sensibilisés au sujet mais aussi 

avec des profils différents afin d’obtenir un panel 

d’occupants varié.
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La promotion du produit, une journée dédiée

Journée Portes 

Ouvertes : 

Campagne de 

communication 

inédite 
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La promotion du produit, une journée dédiée

Journée Portes 

Ouvertes : 

Une matinée à 

destination des 

professionnels et 

des Elus : MOA, 

MOE, 

Architectes, 

Entreprises, 

Promoteurs, 

Maires, …
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La promotion du produit, une journée dédiée

Journée Portes 

Ouvertes : 

Une après midi à 

destination du grand 

public et des écoles: 

Lycée des Lombards 

(filière bâtiment), UTT 

(Université de 

Technologie de Troyes), 

EPF (Ecole 

Polytechnique 

Féminine)
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La promotion du produit, une journée dédiée

Une conférence de la Fédé, animée par Jean-Claude 

Tremsal et Stéphanie Delsart, où étaient conviés l’ensemble 

des invités de la matinée (professionnels et Elus)
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La promotion du produit, une journée dédiée

Suivie, de l’inauguration du programme par le président de 

Troyes Habitat et la remise des certifications « bâtiment 

passif »
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Le quotidien, des comportements différents

Explications, démonstrations, 

sensibilisation, plusieurs 

moments destinés aux 

locataires pour leur expliquer 

les gestes à adopter pour un 

usage optimal de leur 

logement.

L’objectif étant de réinstaurer 

un comportement 

d’utilisation « logique » du 

logement.
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Suivi et analyses studieuses

La mise en place de l’AVIP permet une observation et un 

suivi du comportement des logements selon les familles.
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Suivi et analyses studieuses
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Suivi et analyses studieuses

L’EPF de Troyes met en place une filière développement 

durable et souhaite faire travailler ses étudiants sur deux 

sujets : le BIM et le passif.

Un partenariat mis en œuvre entre l’EPF et Troyes Habitat 

va permettre à deux groupes d’étudiants de :

- Transposer le programme des 4 maisons en BIM

- Analyser le comportement des usagers et des 

logements (échanges avec les occupants et AVIP)

L’objectif est d’observer les changements en faisant varier 

des composants, des matériaux, …   
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Retour / Observations sur le comportement des 

locataires

Explications répétées des bons usages – nécessité de 

développer la pédagogie (support, livret,…)

VMC - contrat d’entretien – aucune intervention du 

locataire

Initiative fantaisiste et malheureuse

- un locataire met un chauffage d’appoint sous le 

thermostat d’ambiance…….
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Retour / Observations sur le comportement des 

locataires

Ventilation nocturne peu faite – pédagogie à développer

Un peu de surchauffe fin juin – Thermique été plus délicat à 

maîtriser que l’hiver

Hausse des exigences – 25 sept / 6°ext / 24°int – il fait 

trop chaud
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Et après

SAMO
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Bréviandes – Chemin de Froide Glace

18 logements 

T2, T3 et T4 

individuels et 

collectifs
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Pont Sainte Marie - Eco-quartier du Moulinet

17 logements 

individuels T3 et T4
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Pont Sainte Marie - Eco-quartier du Moulinet
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Merci de votre 

attention

SAMO


